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Este material docente ofrece una guia practica para mejorar las competencias comunicativas en el dmbito escolar,
especialmente dirigida a directivos. La obra aborda cémo establecer canales efectivos de didlogo entre docentes, familias,
alumnado y equipos de gestién, con el fin de fortalecer la cohesién y el clima institucional. Ademds, propone estrategias
para afrontar conflictos, fomentar la colaboracién y promover una cultura organizacional basada en la confianza y la
transparencia. Se convierte asi en una herramienta esencial para impulsar la innovacién y el liderazgo educativo
responsable.
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Universidad Internacional de la Rioja, Logrofo. Espana.

Doctora en Comunicacién Social por la Universidad CEU San Pablo de Madrid y triple licenciada en Periodismo, en Comunicacién
Audiovisual y en Publicidad y Relaciones Publicas por la Universidad Europea de Madrid. Ha ejercido como periodista tanto en medios (TV
y escritos), como en departamentos de comunicacion. Actualmente imparte docencia online en la Universidad Internacional de la Rioja
(UNIR) y presencial, como colaboradora externa en la Universidad Rey Juan Carlos de Madrid. También es profesora de Secundaria y
Bachillerato en el Colegio Arenales Carabanchel de Madrid. Su linea de investigacion gira en torno a la comunicacién corporativa y las
relaciones publicas especialmente dentro del sector educativo.
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