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El material docente elaborado por Sanzarric-Aguilar, Pedroza-Montero y Sánchez-Fuentes analiza la comunicación
organizacional como eje de competitividad en empresas de Hermosillo. A través de un enfoque mixto, se examinan la fluidez
informativa, la cobertura y la coordinación interna, identificando fortalezas en grandes corporaciones y áreas de mejora en
medianas. El material docente también evalúa la gestión de la información y el uso de tecnologías, destacando buenas
prácticas y la necesidad de actualizar sistemas para sostener la productividad. Los autores subrayan que una comunicación
eficiente impulsa la toma de decisiones y fortalece el desempeño global.
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