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Este material docente, escrito por Jordi Xuclà y publicado por AMEC Ediciones, analiza el impacto de las redes sociales en la
diplomacia  contemporánea.  Mediante  un  enfoque cualitativo  y  el  estudio  de  casos  en  España,  se  examina cómo la
comunicación digital puede sustituir canales diplomáticos tradicionales, debilitando jerarquías pero facilitando respuestas
rápidas. Xuclà demuestra que estas dinámicas generan oportunidades y riesgos, desde la transparencia y cercanía con la
ciudadanía hasta crisis por mal uso de mensajes digitales. La obra aporta un marco renovado para comprender la diplomacia
digital.
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