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Introducción
Presencia digital 
consolidada

Las cofradías andaluzas han 

establecido una sólida 

presencia en redes sociales, 

especialmente tras la pandemia 

de COVID-19.

Carencia metodológica

Las métricas genéricas no 

capturan la idiosincrasia y 

objetivos multidimensionales 

(evangelizadores, culturales, 

sociales) de estas instituciones.

Profesionalización necesaria

Muchas hermandades adoptan una presencia digital sin estrategia 

clara, limitando su efectividad ("efecto estar").



Marco teórico
Evolución digital

La pandemia aceleró la digitalización 

de instituciones religiosas, impulsando 

nuevas formas de mantener la 

devoción y cultura religiosa.

Respaldo institucional

La Iglesia Católica ha apoyado el 

uso de redes sociales como medio 

para construir comunicación 

bidireccional y atraer a 

generaciones jóvenes.

Impacto turístico

El turismo religioso se ha beneficiado 

de esta digitalización, con aumento de 

visitantes atraídos por la riqueza 

cultural difundida en plataformas 

digitales.

Valor pedagógico

Las redes sociales amplifican el 

componente educativo de la 

Semana Santa, permitiendo mayor 

difusión del valor histórico y 

artístico.



Objetivos de la propuesta

Adaptar métricas

Desarrollar técnicas y métricas 

cuantitativas específicas para el 

análisis del rendimiento en redes 

sociales de cofradías.

Identificar KPIs

Establecer parámetros e indicadores 

clave específicos para el sector 

cofrade que orienten decisiones 

estratégicas.

Crear modelo transferible

Establecer un modelo analítico 

estandarizado útil como material 

docente y herramienta práctica para 

las cofradías.



Metodología propuesta
1Selección de perfiles

Identificar cuentas oficiales en Facebook, Instagram, X y 

YouTube, considerando momentos clave del calendario 

cofrade y períodos ordinarios. 2 Recopilación de datos

Utilizar Fanpage Karma para obtener métricas de interacción 

(reacciones, comentarios, compartidos) de las publicaciones 

más relevantes.
3Análisis cuantitativo

Desglosar distribución de publicaciones, promedios de 

interacción por red social y por período/eventos cofrades. 4 Análisis cualitativo

Realizar entrevistas en profundidad con responsables de 

comunicación para contextualizar los datos numéricos.5Triangulación

Integrar datos cuantitativos y cualitativos para obtener una 

visión completa del engagement digital.



Herramientas de análisis
Fanpage Karma

Herramienta especializada para análisis y gestión de redes sociales 

que permite:

• Monitorear y analizar perfiles en diversas plataformas

• Comparar con perfiles similares

• Medir interacción y compromiso de audiencia

• Optimizar estrategias de contenido

• Proporcionar análisis detallados y métricas en tiempo real



Casos de exito

1

Romería de El Rocío

Estudio de Cristòfol (2024) demostró 

incremento significativo en 

interacciones digitales durante años 

de celebración presencial (2022-

2023) comparado con años de 

suspensión por pandemia.

2

Hermandad de la Macarena

Ejemplo de adaptación al entorno 

digital combinando tradición e 

innovación. Su gestión profesional y 

estrategias de comunicación la han 

consolidado como referente cultural, 

social y económico.

3

Streaming de eventos

La transmisión en vivo de eventos religiosos permitió que la Semana Santa 

trascendiera limitaciones físicas, llegando a audiencias remotas y fomentando 

mayor inclusión.



Conclusiones y líneas futuras
Aportaciones

• Modelo analítico estandarizado y 

transferible

• Herramienta práctica para 

profesionalización

• Optimización de presencia digital 

de cofradías

La aplicación sistemática permitirá 

identificar KPIs específicos para la 

toma de decisiones estratégicas en la 

comunicación de la "marca cofrade".

Líneas futuras

• Exploración de plataformas 

emergentes (TikTok)

• Análisis del contenido generado 

por usuarios

• Desarrollo de modelos de 

comunicación más efectivos

• Evaluación de impacto en turismo 

religioso
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